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Questi i progetti educativi realizzati con la collaborazione di 

ACAM ambiente nell’anno scolastico 2017-2018

Dago il Drago “FAI LA DIFFERENZA: DIFFERENZIA!”
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Dago il Drago “FAI LA DIFFERENZA: DIFFERENZIA!”

NON RIFIUTIAMOCI

3R – Recupero Riciclo e Riutilizzo
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“Fai la differenza: differenzia!”: 
incontri sulla Raccolta Differenziata per le 

Scuole Primarie - Sarzana 
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L’impegno del Centroluna, dell’amministrazione del Comune di Sarzana e della dirigente

scolastica Dott.ssa Petillo ha permesso di proseguire il progetto Dago il Drago “Fai la

differenza: differenzia!” e di coinvolgere 8 classi delle Scuole Primarie di Sarzana, che

Dago il Drago “FAI LA DIFFERENZA: DIFFERENZIA!”
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differenza: differenzia!” e di coinvolgere 8 classi delle Scuole Primarie di Sarzana, che

hanno partecipato da Ottobre a Febbraio a quattro incontri sulla raccolta differenziata,

presso la sala conferenze dell’Ipercoop di Sarzana: protagonisti degli incontri il Dottor

Ambiente, che ha spiegato come si differenziano i rifiuti, e il suo assistente Dago il

Drago, che ha accompagnato i ragazzi con allegria attraverso le regole e i colori della

raccolta differenziata, aiutandoli a separare anche i rifiuti delle loro merende: è stato un

modo diverso e divertente per coinvolgere in prima persona i ragazzi e ampliare le

iniziative di educazione ambientale già presenti nei programmi scolastici.
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“NON RIFIUTIAMOCI”:
progetto per una scuola “riciclona” a cura 
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progetto per una scuola “riciclona” a cura 

delle classi IA, IID, e IIID 

della scuola “J. Piaget” – La Spezia
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Il progetto “Non rifiutiamoci” si è sviluppato all'interno della scuola secondaria di primo grado “J. Piaget” della Spezia

con la finalità primaria di migliorare l'organizzazione e il funzionamento del sistema di raccolta differenziata all'interno

dell'edificio scolastico.

Rivolto in primis agli alunni di tre classi, il progetto ha coinvolto in realtà tutti i soggetti che a vario titolo vivono la

scuola (dirigente, collaboratori scolastici, operatori della mensa, studenti, insegnanti, ecc.).

Dopo un incontro col personale di ACAM ambiente, che ha spiegato i motivi e le modalità corrette di separazione dei

rifiuti, le tre classi coinvolte hanno sviluppato un progetto di analisi e misurazione della reale produzione di rifiuti
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rifiuti, le tre classi coinvolte hanno sviluppato un progetto di analisi e misurazione della reale produzione di rifiuti

all’interno dell’istituto scolastico:

- I A, analisi della situazione e rilevamento delle criticità mediante sopralluoghi e interviste, individuazione delle più

opportune postazioni di raccolta, elaborazione degli spot comunicativi;

- II D, laboratorio in classe per l'analisi quali-quantitativa dei rifiuti e per il dimensionamento “ingegneristico” dei

contenitori di raccolta;

- III D, elaborazione di un regolamento interno di gestione rifiuti.

A conclusione del progetto, l’intero sistema di raccolta dei rifiuti dell’istituto scolastico è stato riprogettato, con la

realizzazione di due punti completi di raccolta differenziata su ogni piano dell’edificio scolastico.

E ancora, i ragazzi hanno realizzato un questionario sulla raccolta differenziata, disponibile sul sito della scuola, e un

video dove loro stessi raccontano la loro esperienza, con interviste e video promozionali.
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IL VIDEO
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https://youtu.be/wrr1BsoV2zg
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IL SONDAGGO
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScw7GIcAUYlxklWAkdm7XeaNWvjTIhuFiuJTDOS3zDjcFx0yw/viewform?c=0&w=1
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“3R – Recupero Riciclo e 
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“3R – Recupero Riciclo e 

Riutilizzo”:

progetto dell’Istituto Superiore 

Statale Parentucelli-Arzelà - Sarzana
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Il progetto è stato sviluppato dalla terza classe dell’Istituto Superiore Statale Parentucelli-Arzelà, di

Sarzana. I ragazzi hanno approfondito le tematiche ambientali legate ai temi della gestione dei

rifiuti e in collaborazione col personale tecnico di ACAM ambiente sono stati svolti due specifici

incontri: il primo in classe, con una lezione sulla gestione del ciclo integrato dei rifiuti e i temi della

raccolta differenziata; per il secondo incontro i ragazzi e gli insegnanti si sono recati in visita
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raccolta differenziata; per il secondo incontro i ragazzi e gli insegnanti si sono recati in visita

presso l’Impianto per la produzione di CDR/CSS (Combustibile da Rifiuti/Combustibile Solido

Secondario), in località Saliceti di Vezzano Ligure, dove hanno potuto vedere le diverse fasi di

lavorazione del trattamento meccanico-biologico dei rifiuti.

A conclusione di questo percorso didattico, i ragazzi hanno elaborato e presentato ai

rappresentanti d’Istituto un progetto di riorganizzazione della raccolta differenziata nelle classi

dell’Istituto, con contenitori specifici per la raccolta di Carta e Imballaggi in plastica e metalli.
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ALTERNANZA SCUOLA - LAVORO
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Sono 12 i ragazzi del Liceo Scientifico Statale “A. Pacinotti” della Spezia ospitati da Acam

Ambiente nel corso dell’A.S. 2017/2018 nell’ambito dei Progetti di Alternanza Scuola Lavoro.

Liceo Scientifico Statale "A. Pacinotti"
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Ambiente nel corso dell’A.S. 2017/2018 nell’ambito dei Progetti di Alternanza Scuola Lavoro.

Gli studenti, oltre ad essere stati formati sia sul quadro normativo che regola la raccolta

differenzia sia su come questa si effettua, sono stati integrati negli uffici operativi per aiutare gli

addetti nello svolgimento delle attività giornaliere e di programmazione.

Utilizzando i sistemi operativi gestionali in uso all’Azienda hanno collaborato alle operazioni di

data entry per il calcolo della tariffa puntuale e alla relativa analisi dei dati, hanno inoltre potuto

apprendere come si programmano i giri di raccolta con riferimento a tempi e distanze.
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Il programma di Alternanza Scuola Lavoro dei ragazzi della Classe 3E del Liceo Scientifico Statale

“A. Pacinotti” della Spezia si è svolto all’interno degli uffici commerciali di Acam Acque, i cui servizi

vengo svolti da Integra.

Liceo Scientifico Statale "A. Pacinotti"
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vengo svolti da Integra.

Attraverso il loro aiuto si è potuto predisporre e collaudare il questionario di “Customer Satisfaction”

che Integra potrà utilizzare, non solo per misurare la qualità dei servizi erogati, ma anche, e soprattutto,

per comprendere a fondo i bisogni dell’utente.

I ragazzi si sono confrontati con una realtà aziendale che deve rapportarsi con un cliente finale e hanno

capito quanto è importante saper gestire le diverse problematiche sia di persona che telefonicamente.

Nella settimana di “lavoro” i quattro studenti hanno predisposto, eseguito e rendicontato un questionario

con semplici indicatori di qualità commerciali del servizio idrico integrato sulla base di interviste

telefoniche o di persona agli utenti che si sono recati allo sportello di Acam Acque o hanno chiamato il

servizio di Call Center.

INTERVISTE EFFETTUATE

Ore trascorse per interviste Sportello: 11                                         Numero di telefonate effettuate: circa 200

Interviste con utenti di Sportello: 90                                                Interviste con utenti di Call Center: 52
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Acam Acque ha ospitato, per due volte – Febbraio e Giugno - nell’anno scolastico appena trascorso,

i ragazzi del Liceo Scientifico Statale “A. Pacinotti” della Spezia nell’ambito dei Progetti di

Alternanza Scuola Lavoro.

Gli studenti hanno seguito i Settori analitici del Laboratorio-Controlli Ambientali e Risorse Idriche

Liceo Scientifico Statale "A. Pacinotti"

16

Gli studenti hanno seguito i Settori analitici del Laboratorio-Controlli Ambientali e Risorse Idriche

affiancando i responsabili e gli impiegati e partecipando a numerose delle attività giornaliere come:

� Tecniche di gestione del LIMS e quindi del flusso di lavoro dei monitoraggi, dalla

programmazione dei campionamenti e delle analisi da effettuare all’accettazione dei campioni

all’emissione dei rapporti di prova;

�Tecniche di campionamento di acque destinate al consumo umano e reflue;

�Analisi chimiche e biologiche;

�Elaborazione ed interpretazione dei dati;

�Sopralluoghi pressi gli impianti del Servizio Idrico Integrato
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ALTERNANZA SCUOLA - LAVORO
Questo l’elenco dei progetti di “Alternanza Scuola-Lavoro” che ci hanno coinvolto nell’arco dell’anno scolastico:
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N° Tipo di convenzione Convenzione Istituto Scolastico Convenzione Azienda Data convenzione N° Allievi Periodo di partecipazione Ore ad allievo

1
Progetto alternanza 

scuola lavoro
Liceo Scientifico Statale "A. Pacinotti" Acam Ambiente S.p.A. 12/10/2017 12 Dal 23/10/2017 al 12/03/2018 40

2
Progetto alternanza 

scuola lavoro
Liceo Scientifico Statale "A. Pacinotti" Integra S.r.l. 14/11/2017 4 22/01/2018 al 26/01/2018 60

3
Progetto alternanza 

scuola lavoro
Liceo Scientifico Statale "A. Pacinotti" Acam Acque S.p.A. 16/01/2018 3 Dal 05/02/2018 al 09/02/2018 40

4
Progetto alternanza 

scuola lavoro
Liceo Scientifico Statale "A. Pacinotti" Acam Acque S.p.A. 16/01/2018 3 Dal 11/06/2018 al 15/06/2018 40

Totale partecipanti 22
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TIROCINI di FORMAZIONE e ORIENTAMENTO 

CURRICOLARI
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N° Tipo di convenzione Convenzione Convenzione Azienda
Data 

convenzione

N°

Allievi
Periodo di partecipazione Attività svolta

1 Tirocinio lavorativo L.68/99 Provincia di La Spezia Acam Acque S.p.A. 08/01/2018 1
COSTA MASSIMO     

Dal 08/01/2018 al 31/12/2018
Qualifica di operaio tubista

2 Tirocinio lavorativo L.68/99 - art.18 Provincia di La Spezia Acam S.p.A. 22/02/2018 1
BRAZZI LUCA                                    

Dal 22/02/2018 al 21/08/2018                             Operatore amministrativo -

centralino

Totale 

partecipanti

2

Questo l’elenco dei progetti di “Tirocinio Lavorativo” che ci hanno coinvolto nell’arco dell’anno scolastico:

CURRICOLARI


